
予約の手順

カウンセリング予約で必要なもの

P.1

カウンセリング費用を支払うクレジットカード
（ VISA、Mastercard、JCB、American Expressなど ）

※予約する場合は、事前に会員登録が必要になります。

カウンセリングを受けたいカウンセラーを選び、「予約する」をクリックします。 このカウンセラーで良いかカウンセラーのプロフィールをご確認の上、「このカウン
セラーで予約する」をクリックします。

予約の取り方について

「予約する」をクリックします。1

お好みのカウンセラーを選びます。2 このカウンセラーで予約するをクリックします。3



予約の取り方について

P.2

予約の手順

プランは「ライトプラン��分」（����円）と「スタンダードプラン��分」（����円）が
あります。相談内容に合わせて選んでください。

【選び方の目安】
・通常の相談は、��分のスタンダードプランをオススメしています。
・ちょっとお話を聴いてほしい時やお試しにカウンセリングを受けてみたいという
時は��分をオススメしています。

【日程】日程の下に○印のついているところを選びます。
※○印のないところは選べません。
※開始時刻�時間前までの予約になります。

【時間】「時間を選択してください」の下に時間が表示されますので、その中から選
びます。時間は開始時間です。
日程、時間を選択して「入力内容を確認する」をクリックします。

プランを選択します。4

予約日時を確認します。よろしければ、「予約を確定して支払をする」をクリックし
ます。

予約を確認します。6

日程と時間を選びます。5



予約の取り方について

P.3

画面の表記にあるカードをご使用ください。カード番号、お名前、有効期限、セキ
ュリティコードを入力して、「支払う」をクリックしてください。これでご予約が完
了しました。

マイページの予約一覧の「キャンセルをする」をクリックして取消を行ってくださ
い。
キャンセルした時点から�週間以内にカードで支払われた料金の取消をいたし
ます。カード会社によっては、締め日の関係で取消が前後する場合がありますこ
とをご承知おきください。

カードで支払をします。7 マイページの予約一覧からご予約をご確認ください。8

予約完了後、登録のメールアドレスにICカウンセリングから
Zoomカウンセリングのお知らせが届きます。
※Zoomカウンセリングの手順は「ガイド」▶「Zoom手順書」をご覧ください。

キャンセルする場合


